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Impacto de las tecnologías sociales 
en las bibliotecas



Reflexiones sobre las bibliotecas sin puertas

� Leer en pantallas

� Transformación de los hábitos de lectura y escritura
� Evolución de los e-books
� Comportamiento de los usuarios

� Digitalización: fomento de la lectura y nuevos servicios

� Enfoques digitalización de contenidos
� Generación de nuevos servicios
� Formación – nuevas habilidades – cambio de actitud

� ¿Cómo atraer a los jóvenes? 

� Mejorando la visibilidad de las bibliotecas en la web
� Rediseño del sitio web - Evitar errores comunes

� ¿Dónde están los jóvenes?

� En las redes sociales (Tuenti, Facebook, YouTube, etc.)



Leer en pantallas

Debate sobre los soportes de lectura: número de unidades vendidas, funcionalidades, precio, etc. 



Estimación venta de Kindles

Fuente: TechCrunch



Punto de inflexión - Calculadoras



Punto de inflexión - Vídeos



Punto de inflexión: iPods – MP3

� 2001: - 300.000 
unidades

� 2008: + 10 millones de 
Mp3 en España

� Curvas de innovación 
cada vez más rápidas



Transformación de los hábitos de lectura
y acceso al conocimiento

Fuente: M. Tascón

Comportamiento de los lectores

Navegación por enlaces

“Generación descarga”

Personalización del contenido

Recomendación entre pares

Acceso único: Google

Baja visibilidad Bibliotecas



Análisis comportamiento usuarios

� Palabras más buscadas

� Secciones más leídas

� Tiempo de permanencia

� ¿Quién nos enlaza?

� ¿Cuánto dependemos 
de Google?

� Descargas favoritas



Comportamientos acceso conocimiento

Fuente: The Researcher of the Future, enero 2008 - British Library / JISC

* Recomendaciones P2P

* Google

*Visita web fuente
*Biblioteca



Digitalización de contenidos



Pay per view

POD

Google

Podcasts

Widgets

Móviles

Plataforma
propia

Redes
sociales

Biblioteca

Enfoque contenido distribuido



Visualización del contenido

Resultados:

� Posibilidad de leer todo el libro

� + 85.000 lecturas en pantalla, 
una media de un 20%

� 16 minutos en la web

� + 16.000 envíos a amigos 
“boca-oreja”

� 30% incremento ventas  



Distribución del contenido

Estrategia widget y funcionalidades web 2.0



¿Qué es un widget?

http://www.comunicacion-cultural.com/archivos/2008/04/innovacion_en_e.html#



Alianzas con puntos de venta, 
bibliotecas, clubes de lectura, etc.



Widget de la British Library

http://www.bl.uk/onlinegallery/ttp/ttpbooks.html



Fragmentación del contenido

� Venta por capítulos 
o artículos

� Alquiler de los 
contenidos

� Pay-per view



“Mash-up” de libros

� Posibilidad de crear un 
nuevo libro basado en 
contenidos 
fragmentados de 
múltiples libros

� Lectura en formato 
digital

� Impresión bajo 
demanda



Contenidos a través del móvil



Google Book Search 

http://www.google.es/books?hl=es



Visibilidad / posicionamiento en la Red

Publicidad

PublicidadWikipedia

Posicionamiento / visibilidad de editoriales y bibliotecas en la Red

Web editorial

Blog



Es importante conocer el algoritmo 
de los buscadores

Los buscadores premian los sitios web que tengan:

� Contenido original

� Una actualización constante

� El número y la calidad de los enlaces de otras webs

� Tiempo de permanencia en una web

� Participación en las redes sociales (wikipedia, menéame, etc.)

� Aquellas webs que tengan una indexación del contenido (texto, fotos, 
vídeos, etc) a través de palabras clave y etiquetas

� Diseño “amigable” (Flash, frames, etc.)



Visibilidad de una web en la Red



Google Bot – indexación



Indexación en los buscadores

Si diseñan sus sitios webs con las siguientes 
tecnologías y elementos, los buscadores 
tendrán mayor dificultad en indexar 
correctamente sus contenidos: 

- JavaScript
- DHTML 
- Flash 
- Frames 
- Secciones con usuario y contraseña 
- Applets de Java 
- Imágenes sin etiquetas ALT 



Indexación de un página web



Leer en pantallas – diseño web

Podcasts

Videos
Contenido distribuido
en varias plataformas

Texto



Grabación de eventos, presentaciones, 
emisión de podcasts, etc. 

http://www.alfaguara.santillana.es/index.php?s=multimedia



Potenciar búsqueda por palabras clave



¿Dónde están los jóvenes?

Compartir vuestro contenido en la web social



Más de un millón de jóvenes en Tuenti

http://www.tuenti.com



Creación de clubs de lectores

Random House en MySpace



Aplicaciones de libros en Facebook



Intercambio de noticias en Menéame



O en Culturizame.net

http://www.culturizame.net/



O en Documenea

http://www.documenea.com



Alertas a través del microblogging

http://twitter.com/javiercelaya



Participar, enlazar, compartir, etc.



Reflexión: Copyright / Copyleft

Gráfico: Elena Lisón



Contenido 2.0: editor, autor, lectores

http://www.comunicacion-cultural.com/archivos/2008/07/empresa_20.html



Muchas gracias

Javier Celaya
Tel: 638.258.351

Email: jcelaya@dosdoce.com
www.dosdoce.com


